Сравнение весов с печатью  

CAS CL 5000  и DIGI SM-300.

Обзор основных характеристик весов

	
	CAS CL 5000
	DIGI SM-300

	Максимальный вес / погрешность
	Двухинтервальные на  6 кг дискретность 1/2 г

Двухинтервальные на  15 кг дискретность 2/5 г

Двухинтервальные на 30 кг дискретность 5/10 г
	Двухинтервальные на  6 кг дискретность 1/2 г

Двухинтервальные на  15 кг дискретность 2/5 г

Двухинтервальные на 30 кг дискретность 5/10 г

	Память товаров (кол-во PLU)
	6000
Расширяется до 14 000
	7500,
Расширяется до 14 000

	Интерфейсы
	Ethernet, RS-232
WLAN (опция)
	Ethernet, RS-232

WLAN (опция)


	Длина этикетки, мм
	25...102
	25…240

	Ширина этикетки, мм
	40…60
	25…60

	Клавиатура
	Мембранная
48 клавиш   (модель со встроенным дисплеем)
72 клавиши (модель со стойкой)
	Механическая
48 клавиш   (модель со встроенным дисплеем)

32 клавиши (модель со стойкой)

	Разрядность стоимости
	7

	7

Есть возможность задания цены за 100г, а не за килограмм.

	Число свободных форматов
	20
	99

	Внешний вид
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	Модификации по конструктивному исполнению
	Весы с дисплеем на стойке

Весы со встроенным дисплеем

Подвесные весы


	Весы с дисплеем на стойке

Весы со встроенным дисплеем

Подвесные весы

Весы для самообслуживания
Весы с дисплеем и клавиатурой на стойке (евро)


Опыт использования DIGI SM-300 в России: Перекресток, Пятерочка, 7 Континент, Виктория, Aшан, Дикси, Самохвал, Азбука Вкуса, Алтын, 12 месяцев, Кировский, Монетка, Квартал, Мария Ра, и др.
В целом, несмотря на позиционирование CL-5000 как решения среднего класса, весы сделаны очень дешево. Все основные узлы, напрямую влияющие на долговечность и ремонтопригодность устройства сделаны из пластмассы. В том числе основание, принимающее нагрузку от тензодатчика. Использована супербюджетная мембранная клавиатура. Термоголовка NONAME производителя. Электроника не предусматривает элементного ремонта. Конструктивные просчеты неоправданно усложняют рутинные операции по обслуживанию (например, замену термоголовки, доступ для ремонта). См. подробный отчет ниже.
Исполнение основных узлов весов CAS CL5000 и Digi SM-300

	CAS CL5000
	Digi SM-300

	Общие замечания по конструктивному исполнению весов

	CL5000:  

Доступ для ремонта внутрь весов усложняется большим количеством винтов. Обязательно требуется удалять пломбу с последующей переповеркой весов. 
В случае, если при замене термоголовки требуется регулировка линии прожига, приходится также разбирать весы.
Станина весов из пластмассы. Причем многие детали корпуса закреплены на станине саморезами! Это «одноразовый» способ крепления, через пару циклов ремонта резьба срывается. 

Кроме того, корпус откровенно хлипкий, Видео1.AVI.
Стальная мачта дисплея закреплена в пластиковом корпусе винтами – при случайном приложении усилия к стойке, можно получить трещину в корпусе.
Две половинки корпуса дисплея соединены друг с другом пластиковыми зажимами. Разбирать очень неудобно, приходится прилагать  большое усилие, с вероятностью переломать зажимы и находящиеся внутри корпуса колбы вакуумных дисплеев. 

Крепеж дисплея к стойке слабый даже на новых весах – дисплей находится в перекошенном состоянии, для того, чтобы его выровнять требуется разборка корпуса дисплея, что непросто. См. Видео2.AVI.
Материнская плата залита толстым слоем лака, что делает компонентный ремонт практически невозможным. При поломке даже копеечной микросхемы, придется менять плату в сборе.


	Digi SM-300 : 
Легкий доступ к основным элементам внутри корпуса – достаточно снять верхнюю крышку. Пломба при этом остается нетронутой, т.к. доступ к нему производится через отверстие на днище.
Станина весов выполнена из толстого листа стали. Пластиковые детали применяются во внешней отделке весов и не несут силовую нагрузку.

В качестве стойки использован алюминиевый профиль, закрепляемый в стальном стакане корпусе – очень прочность и привлекательный внешний вид.
Простота замены термоголовки без необходимости разборки корпуса весов.

	Дисплей

	CL5000:  
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	Digi SM-300:
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	Дисплей весов CL5000 разделен на две части:

Первая часть для вывода цифровой информации (вес, цена стоимость) – семисегментный ВЛ-дисплей. Разрядность стоимости ограничена 6 цифрами – возможно переполнение для дорогих товаров.

Дополнительный матричный ЖК дисплей, на котором можно выводить текстовую информацию. Разрешение дисплея: 164*64. 
Двойной дисплей – две абсолютно независимые схемы управления (высоковольтная для ВФ и низковольтная для ЖК) – неоправданное удорожание и усложнение контсрукции (два разных контроллера, более сложный БП, куча мелкой дополнительной периферии).
	Полностью матричный дисплей – текстовая информация отображается в хорошо читаемом виде, полноценный русский экранный шрифт. Разрешение дисплея: 264*64

Крупные символы – читаются даже на большом удалении от весов.

Мощная подсветка обеспечивает высокую контрастность дисплея. 

Двусторонний дисплей в исполнении со стойкой – количество свободных функциональных клавиш вдвое больше.
Конструкция мачты из алюминиевого профиля – отличный внешний вид и высокая прочность.

	Принтер

	CL5000:  
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	Digi SM-300:
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	CL5000:  

Термоголовка неизвестного производителя – неясна  надежность и процент заводского брака.
Проводники шины управления термоголовки висят в воздухе и легко могут быть повреждены пользователем при замене этикетки / удалении заминов.

Шлейф термоголовки намертво к ней припаян. 
Регулировка линии прожига термоголовки после ее замены осуществляется шайбами! Процесс регулировки без снятия кожуха весов крайне неудобен.
Вывод: замена термоголовки в полевых условиях проблематична.
Используется два шаговых двигателя с постоянными магнитами. Такие двигатели более просты в управлении. Но со временем происходит размагничивание постоянных магнитов, двигатель теряет мощность. 
	Digi SM-300:

Термоголовка Kyocera / TDK – проверенная надежность. 
Проводники шины управления ТГ залиты компаундом.
Используется один мощный двигатель, расположенный во внутренней части принтера, недоступной пользователю – такая компоновка значительно уменьшает вероятность повреждения данного узла при заправке этикетки. Кроме того, уменьшается количество проводов.

Ремонтопригодный блок принтера, легкий доступ к узлам и механизмам.

В качестве двигателя в SM-300 используется гибридный шаговый двигатель, обеспечивающий большую точность и дискретность позиционирования, а также больший крутящий момент. Кроме того, отсутствуют постоянные магниты, теряющие свои свойства со временем.
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	CL5000:  
Используется кассетная компоновка принтера. Можно держать рядом с весами заправленную кассету на случай «часа пик».
Пластиковая кассета недостаточно жесткая, конструкция «играет», весьма вероятны поломки при эксплуатации.
Пластмассовая дверца блока принтера крепится на пластмассовых же петлях – будут отламываться.
	Digi SM-300:

Шлейф проводов в части принтера, доступной пользователю защищен стальным экраном, далее – металлизированной оплеткой, предохраняющей провода от истирания и чрезмерных перегибов.

Роль дверцы выполняет боковая панель весов, которая выдвигается вместе с принтером. Механизм выдвижения блока сделан очень надежно – стальные направляющие с шариковыми подшипниками.

 Потенциально ненадежные элементы, такие как петли и защелки отсутствуют в принципе. Удобная рукоятка для выдвижения принтера.

	Клавиатура

	CL5000:  

Мембранная клавиатура весов CL-5000 – одна из худших из имеющихся на рынке. 
Полное отсутствие тактильной обратной связи – оператор не чувствует, произошло срабатывание, или нет. В результате, операторы прилагают чрезмерное усилие для «продавливания» кнопки, разрушая проводники мембранного переключателя. Предвидя выход из строя клавиш, создатели весов попытались повысить живучесть устройства, продублировав кнопку печати, наиболее часто используемую операторами. 

Но радикально проблемы это не решает. Работать на клавиатуре неудобно, ориентироваться при наборе только на звуковой сигнал в шумном торговом зале невозможно – вероятны ошибки в наборе, печать неправильных этикеток и затем их перепечатка.

Плюс к этому, традиционная особенность всех мембранных клавиатур – при выходе из строя одного переключателя, замене подлежит блок клавиатуры в сборе.
	Digi SM-300:

Использована эргономичная механическая клавиатура. Каждая кнопка – отдельный микропереключатель. 

Механические кнопки обеспечивают четкий тактильный отклик на нажатие – оператор при наборе точно знает, произошло срабатывание клавиши или нет, вне зависимости, услышал ли он звуковой сигнал.

Кроме того, такое решение обладает высокой ремонтопригодностью – при отказе одной кнопки меняется лишь дешевый микропереключатель, а не блок клавиатуры в сборе.

	Весовая платформа
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	CL5000:  

Платформа пластиковая с крышкой из нержавейки.

Крепится на весах при помощи хилых пластиковых защелок.

При отламывании защелки, возможен контакт платформы с корпусом весов , в обход тензодатчика. Что приведет к неправильным показаниям.

Также вызывают сомнения гигиенические показатели пластика с большим количеством ребер жесткости, в которых будут застревать фрагменты продукции.

	Digi SM-300:

Платформа отштампована из цельного листа нержавеющей стали – закругленные края платформы, поверхность отполирована. Легко снимается, чистится и устанавливается на место. 
При необходимости, можно промыть в горячей воде. 

	Интерфейсы
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	CL5000:  

Поддерживаются интерфейсы RS-232, Ethernet (опция Wi-Fi).

Интерфейсные разъемы выведены на дно весов – это не всегда удобно.

Wi-Fi реализован посредством установки беспроводного адаптера для карманных компьютеров в Compact Flash слот весов. Адаптер имеет выведенную наружу пластиковую антенную, выступающую на 2 см из днища весов. При такой конструкции вероятно отламывание антенны при транспортировке. Достаточно просто взяться за боковую поверхность весов при переноске. Кроме того, вероятно экранирование антенны электронными компонентами внутри весов.
Помимо этого, невозможно сориентировать антенну для лучшего приема. Ее положение намертво привязано к положению весов на прилавке.
	Digi SM-300:

Используются интерфейсы RS-232, Ethernet (опция Wi-Fi). 
Интерфейсы выведены на боковую сторону корпуса весов. Обслуживающий персонал легко может получить к ним доступ, не двигая весы с места и не поднимая их.

Антенна WLAN модуля внешняя, крепится при помощи клеевой площадки с той стороны корпуса, где обеспечивается оптимальное качество приема.
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